
 

 

 

 
COMMUNITY NURSING / PFLEGENAHVERSORGUNG  

EIN KOSTENFREIES ANGEBOT DER GEMEINDE ST. URBAN 
 

Die Gemeinde St. Urban gemeinsam mit den Gemeinden Glanegg und Liebenfels bieten ein neues kostenfreies 
Service an, welches sich an ältere Menschen und betreuende Angehörige richtet.  
 

COMMUNITY NURSE / PFLEGEKOORDINATION 
Frau Verena SCHATZ (DGKP) steht Ihnen als Community Nurse/Pflegekoordinatorin mit Rat und Tat zur Seite. 
Geboten wird:    

• Information und Beratung zu Angeboten im Gesundheits-, Pflege- und Sozialbereich sowie  

• Hilfestellung  
- bei Antragsstellungen (Pflegegeld, Pension, Heilbehelfe etc.)  
- bei der Organisation des Betreuungsalltages – insbesondere bei der Inanspruchnahme mehrerer 

Leistungsangebote  
- bei der Inanspruchnahme von Entlastungsangeboten (Kurzzeitpflege, Urlaub für pflegende Angehörige, 

finanzielle Förderung der Ersatzpflege, Pflegegeldförderung etc.)  
- bei der Koordination von Hol- und Bringdiensten  

  
Die Servicierung erfolgt – je nach Wunsch – telefonisch, im häuslichen Umfeld oder im Gemeindeamt. 
 

Wir freuen uns, Sie unterstützen zu dürfen! 
 

EHRENAMT 

Engagement und Ehrenamt sind wichtige Werte unseres Zusammenlebens. Alle, die sich ehrenamtlich für unser 
Gemeinwohl einsetzen, leisten einen großen Beitrag für das Miteinander der Menschen und Generationen in der 
Gemeinde! Wenn auch Sie sich ehrenamtlich engagieren möchten, nehmen Sie bitte mit Ihrer Community 
Nurse/Pflegekoordinatorin Frau Verena SCHATZ Kontakt auf.  
 
Ihr soziales Engagement wird seitens des Landes Kärnten – wie folgt – gefördert: 

• Übernahme der Prämie für Haft- und Unfallversicherung 

• Basisschulung zur Ausübung Ihrer ehrenamtlichen Tätigkeit 

• Refundierung des amtlichen Kilometergeldes für Fahrten im Zuge des Ehrenamtes 
 
Die Aufgaben der ehrenamtlichen Tätigkeiten umfassen: 
Besuchsdienste, Einkaufsfahrten, Arztbesuche, Friedhofs- und Pflegeheimbesuche, Karten spielen, Sparziergänge etc. 

 
Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme 

Ihre Community Nurse/Pflegekoordinatorin 

Verena SCHATZ 
 
Kontakt: 

Verena SCHATZ T: 0664 510 5400 M: v.schatz@gdevb.at 

mailto:v.schatz@gdevb.at


 

 
 
 

Pflegenahversorgung 
Stärkung des Ehrenamts 

 
Im Rahmen der PFLEGENAHVERSORGUNG fördert das Land Kärnten ehrenamtliches Engagement. 
Ehrenamtliche Mitarbeiter*innen unterstützen hilfebedürftige Menschen in ihrem privaten Umfeld und 
tragen zur Entlastung der pflegenden Angehörigen bei. Angeleitet und begleitet werden die 
Ehrenamtlichen von den Pflegekoordinator*innen in den Gemeinden. Die PFLEGENAHVERSORGUNG 
wird gemeinsam mit den Gemeinden, den Sozialhilfeverbänden und dem Land Kärnten, Abteilung 5 – 
Gesundheit und Pflege umgesetzt.  
 
 
Förderung der ehrenamtlichen Tätigkeit  
 

• Haftpflicht- und Unfallversicherung  

• Amtliches Kilometergeld (nach Vorlage des Betreuungsprotokolls + Kopie des Fahrtenbuchs)  
 
Ehrenamtliche Tätigkeit  
 

• Aktivierung, Unterstützung, Begleitung, Fahrtendienste, Behördenwege, Einkaufsdienste, Zuhören 
und Reden etc.  

• Keine Pflegetätigkeiten  
 
Qualitätssicherung  
 

• Begleitung und Supervision der Ehrenamtlichen durch Pflegekoordinator*in und Projektbeauftragte  

• regelmäßige Gruppentreffen  

• Begleitende Basisschulung  

• Datenblatt  

• Ausweis Ehrenamt  

• Führen eines Betreuungsprotokolls  

• wissenschaftliche Evaluation  
 
Voraussetzung  
 

• Soziales Engagement  

• Unbescholtenheit  
 
 
 
Verena Schatz 
Community Nurse/Pflegekoordinatorin 
0664 510 5400 
v.schatz@gdevb.at 
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